Salems KALLELSE

2025-06-10
kommun lavi
Socialndmnd

Tid: Tisdagen den 17 juni 2025 kl. 19.00
Plats: Bergaholm, Salems centrum

Mittstyret sammantrader i konferensrum Bergaholm kl. 17:30.
M sammantrader i konferensrum Lideby torsdag 12 juni kl. 18:30.
KD och SD sammantréder i konferensrum Lilldalen (th om Lideby) kl. 18:00

Kaffe och smérgas serveras fran 17.30 i matsalen
Arenden: Upprop och val av justering samt faststallande av féredragningslistan
Paminnelse om jav/intressekonflikt
Sekretessdarende Ordférande informerar
Sekretessarende Forvaltningschef informerar

Arsrapport Skolsocialateamet 2024

Korttidsvistelse

N oo v s~ L Ne

Revidering av delegationsordningen, ej bistandsbedémda insatser samt
undantag fran dokumentationsplikten for vissa insatser

8. Svar pa revisionsrapport “Granskning av kontroll och uppféljning av privata
utférare”

9. Uppfoljning av 2024 ars granskning privata utférare LOV

10. Anmalningsdrenden

Andreas Dahl Marina Furukvist
Ordférande Namndsekreterare




SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 3av13

Socialnédmnd

Foredragningslista

Upprop och val av justering samt faststallande av foredragningslistan
Paminnelse om jav/intressekonflikt

Sekretessarende Ordférande informerar

Sekretessarende Forvaltningschef informerar

Arsrapport Skolsocialateamet 2024

Korttidsvistelse

KRR EERE

Revidering av delegationsordningen, ej bistandsbedémda insatser samt undantag
fran dokumentationsplikten for vissa insatser

)

Svar pa revisionsrapport “Granskning av kontroll och uppféljning av privata utférare’

&

§9 Uppféljning av 2024 ars granskning privata utforare LOV
§ 10 Anmalningsarenden

Ordf. sign. Just. sign.



SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 4av13

Socialnédmnd

SN§1
Upprop och val av justering samt faststillande av

foredragningslistan

Socialndmnden beslutar att utse Delmon Haffo (M) att jamte ordférande Andreas Dahl
justera dagens protokoll. Féredragningslistan faststalldes.

Ordf. sign. Just. sign.



SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 5av 13

Socialnédmnd

SN §2

Paminnelse om jav/intressekonflikt

For den kommunala verksamheten finns den centrala regleringen om jav i 6 kap 25 §
kommunallagen (1991:900). Dessa javsregler galler bade for fortroendevalda och
anstallda.

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialnamnden noterar till protokollet att den tagit del av paminnelsen om
jav/intressekonflikt.

Ordf. sign. Just. sign.



SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 6av 13

Socialnédmnd

SN§3

Ordférande informerar
Socialndmndens ordférande, Andreas Dahl, informerar.
Socialférvaltningens férslag till beslut

Socialndmnden noterar till protokollet att den tagit del av informationen som
socialndmndens ordférande Andreas Dahl har informerat om.

Ordf. sign. Just. sign.



SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 7av13

Socialnédmnd

SN §4

Forvaltningschef informerar
Forvaltningschef Victoria Larsson informerar.
Socialférvaltningens férslag till beslut

Socialndmnden noterar till protokollet att den tagit del av informationen som
forvaltningschef Victoria Larsson har informerat om.

Ordf. sign. Just. sign.



SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 8av13

Socialnédmnd

SN§5 Dnr SN/2025:88

Arsrapport 2024 Skolsociala team for 6kad skolnirvaro

Det kommunala skolsociala teamet, tidigare ett projekt, har under 2024 implementerats
som en reguljar del av kommunens 6ppenvard. Verksamheten ar ett samarbete mellan
Socialférvaltningen och Barn- och utbildningsférvaltningen. Syftet ar att ge stod till elever
med problematisk skolfranvaro samt att stodja skolornas narvaroframjande arbete.

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att godkanna arsrapporten.

Beslutsexpediering:
Akten

Ordf. sign. Just. sign.



TJANSTESKRIVELSE

Salems 2025-05-20

kommun Dnr SN/2025:88
lavl

Socialférvaltningen
Maria Hjernerth
Gruppledare Socialndmnden

Arsrapport 2024 Skolsociala team for 6kad skolnirvaro

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslas godkdnna arsrapporten.

Bakgrund

Det kommunala skolsociala teamet, tidigare ett projekt, har under 2024 implementerats
som en reguljar del av kommunens 6ppenvard. Verksamheten ar ett samarbete mellan
Socialférvaltningen och Barn- och utbildningsférvaltningen. Syftet ar att ge stod till elever
med problematisk skolfranvaro samt att stodja skolornas narvaroframjande arbete.

Organisation

Verksamheten leds av en styrgrupp, samordnas av en samordningsgrupp och genomfors
praktiskt av en arbetsgrupp bestaende av familjebehandlare och skolpersonal. Under
2025 planeras lokala skolsociala team pa varje skola.

Mal och maluppfyllelse 2024
Mal 1 — Okad skolnérvaro

® 26 elever har fatt stéd, varav 14 har dkat sin narvaro.

e Antal elever med >20 % franvaro har minskat fran 204 (HT 2022) till 189 (HT
2024).

Mal 2 — Okad maluppfyllelse

e Av atta elever i arskurs 9 som fick stod nadde tre fler slutbetyg jamfort med
foregaende terminsbetyg.
e Hemkunskapsgrupp startades med tre deltagare — tva nadde betyg under hosten.

Mal 3 — Okad psykisk halsa
e De flesta elever och foraldrar som svarade i skattningsverktyget “Livets stege”

angav att stodet fran det kommunala skolsociala teamet fatt eleven att ma
battre.

Finansiering
Beslutet far ingen paverkan pa befintliga ekonomiska ramar.

Victoria Larsson
Forvaltningschef

Bilagor
B Arsrapport 2024

Delges
Akten



https://docs.google.com/document/d/1Xf529eUKMzTdEg4PMABmvUJ12RJQ_1h4SuaIEM5SlmQ/edit?usp=drive_link

SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 9av 13

Socialnédmnd

SN§6

Korttidsvistelse
Cecilia Falkeborn informerar om insatsen korttidsvistelse samt framtida verkstallighet.
Socialférvaltningens férslag till beslut

Socialndmnden noterar till protokollet att den tagit del av informationen kring
korttidsvistelse.

Ordf. sign. Just. sign.



SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 10 av 13

Socialnédmnd

SN§7 Dnr SN/2025:80

Revidering av delegationsordningen, ej bistandsbedéomda
insatser samt undantag fran dokumentationsplikten for
vissa insatser

| och med att den nya socialtjanstlagen trader i kraft 1 juli 2025 férandras intentionen
med socialtjanstlagen till att i hogre grad vara férebyggande och lattillganglig, jamlik
och jamstalld, samt kunskapsbaserad. Detta innebar att delegationsordningen behover
forandras for att stamma Overens med den nya lagstiftningen. Utdver detta gors
redaktionella férandringar for att anpassa delegationsordningen till den planerade
omorganisationen som beraknas trada i kraft till arsskiftet 2025/2026. Nya
socialtjansten innebéar dven forandringar kring socialtjanstens maojligheter att ge
insatser utan bistandsbeslut dar socialférvaltningen foreslar insatser enligt bilaga 2.
Forandringen i socialtjdnstlagen innebar att de insatser som sker utan bistandsbeslut
ska omfattas av dokumentationsskyldighet, det finns dock mdjlighet att undanta vissa
insatser fran dokumentation av personuppgifter i de fall dar personer aktivt valjer bort
insatser om det dokumenteras, socialforvaltningen féreslar undantag enligt bilaga 2.

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

1. att godkdnna foreslagen delegationsordningen och att den nya
delegationsordningen ska gélla fran och med 1 juli 2025, se bilaga 1.

2. att godkanna insatser som ges utan bistandsbeddmning enligt bilaga 2.

3. att undantag fran dokumentationsplikten gors enligt bilaga 2.

Beslutsexpediering:
Akten
Systemfoérvaltare

Ordf. sign. Just. sign.



TJANSTESKRIVELSE

Salems 2025-05-16

kommun Dnr SN/2025:80
lav4d

Socialférvaltningen
Cecilia Falkeborn
Verksamhetsutvecklare
Socialndmnden

Revidering av delegationsordningen, ej bistandsbedomda
insatser samt undantag fran dokumentationsplikten fér vissa
insatser

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att godkdnna féreslagen delegationsordningen och att den
nya delegationsordningen ska galla fran och med 1 juli 2025, se bilaga 1.

2. Socialndmnden beslutar att godkdnna insatser som ges utan bistdandsbedomning
enligt bilaga 2.

3. Socialndmnden beslutar att undantag fran dokumentationsplikten gors enligt bilaga 2.

Sammanfattning av drendet

| och med att den nya socialtjanstlagen trader i kraft 1 juli 2025 féréndras intentionen med
socialtjanstlagen till att i hogre grad vara férebyggande och lattillganglig, jamlik och
jamstalld, samt kunskapsbaserad. Detta innebar att delegationsordningen behdver
forandras for att stamma 6verens med den nya lagstiftningen. Utdver detta gors
redaktionella férandringar for att anpassa delegationsordningen till den planerade
omorganisationen som beradknas trada i kraft till arsskiftet 2025/2026. Nya socialtjansten
innebar aven férandringar kring socialtjanstens mojligheter att ge insatser utan
bistandsbeslut dar socialforvaltningen foreslar insatser enligt bilaga 2. Férandringen i
socialtjanstlagen innebdar att de insatser som sker utan bistandsbeslut ska omfattas av
dokumentationsskyldighet, det finns dock méjlighet att undanta vissa insatser fran
dokumentation av personuppgifter i de fall dar personer aktivt véljer bort insatser om det
dokumenteras, socialférvaltningen foreslar undantag enligt bilaga 2.

Arendet

| och med att den nya socialtjanstlagen trader i kraft 1 juli 2025 foréndras intentionen med
socialtjanstlagen till att i hogre grad vara forebyggande och lattillganglig, jamlik och
jamstalld, samt kunskapsbaserad.




TJANSTESKRIVELSE

Salems 2025-05-16

kommun Dnr SN/2025:80
2av4

En av de huvudsakliga utgangspunkterna i utredningen av socialtjanstlagen (SOU 2020:47)
var att fa till stand langsiktiga férandringar som paverkar bade méanniskor och kommuner
positivt och ger forutsattningar for en hallbar socialtjanst. Utredningens uppdrag var bland
annat att lamna forslag betraffande socialtjanstlagens struktur och konstruktion i syfte att
framja ett langsiktigt strukturellt forebyggande arbete och minska behovet av individuella
insatser.

Den nya socialtjanstlagen innebar en rad forandringar for verksamheter som fattar beslut
om eller utfér insatser inom socialtjanstlagen. En av de stora férandringarna som féreslas
innebér att socialnamnden ges mojlighet att erbjuda insatser pa tva satt, efter individuell
behovsprovning och utan individuell behovsprévning. Insatser som ges utan individuell
behovsprovning kan vara 6ppna for alla eller riktade mot specifika malgrupper eller viss
problematik. Vidare foreslas forandringar gallande skyldigheten att dokumentera vid
genomfdérande av insatser. Dokumentationsskyldigheten foreslas att utvidgas och som
huvudregel gilla vid genomférande av alla insatser, dven for dem utan individuell
behovsprovning. Tva undantag fran skyldigheten att dokumentera féreslas. Det forsta
innebar att uppgifter om enskildas personliga forhallanden inte behéver dokumenteras vid
radgivning. Det andra undantaget innebar att socialndmnden kan, nar det féreligger
sarskilda skal, besluta om att uppgifter som kan roéja den enskildes identitet inte ska
dokumenteras vid en insats som ges utan individuell behovsprévning.

Insatser till enskilda

Enligt tidigare socialtjanstlag far socialndmnden erbjuda generellt utformade insatser som
ar 6ppna for alla utan foregaende behovsprévning. Den nya lagstiftningen for in i 10 kap. 1
§ nya socialtjanstlagen: Socialndmnden ansvarar for att erbjuda insatser i form av
radgivning, omsorg, vard, stod och annan hjalp till enskilda som behéver det. Vidare
kommer insatser for personliga behov genom lagforslaget kunna ges pa tva satt: efter
individuell behovsproévning eller utan individuell behovsprovning. Socialnamndens ansvar
for att erbjuda insatser till enskilda forblir dock oférandrat i sak.

Insatser efter individuell behovsprévning

Insatser som ges efter individuell behovsprovning féregas av en utredning och bedémning
av den enskildes behov. En helhetssyn pa personers individuella behov och forutsattningar
behover vara utgangspunkten for utformandet av insatser.

Insatser utan individuell behovsprévning

Som ett led i att socialtjanstens regelverk blir mer flexibelt for att verksamheten i storre
utstrackning ska kunna anpassas efter lokala forutsattningar och behov far socialndmnden
tillhandahalla insatser for personliga behov utan individuell behovsprovning. Insatser utan
individuell behovsprovning kan vara insatser som ar 6ppna for alla eller riktade mot
specifika malgrupper eller viss problematik. Det klargors dock att en insats som innebar en

ekonomisk transaktion alltid bor foregas av en individuell behovsprévning tillsammans




TJANSTESKRIVELSE

Salems 2025-05-16

kommun Dnr SN/2025:80
3av4d

med vissa andra insatser som exempelvis, vard utanfér hemmet och kontaktperson/
kontaktfamilj. Foljande bestimmelse fors in i 11 kap. 5 § ny socialtjanstlag: Socialndmnden
far tillhandahalla insatser for att tillgodose personliga behov utan individuell
behovsprévning.

Socialnamnden far tillhandahalla insatser utan individuell behovsprovning till barn som har
fyllt 15 ar, dven utan vardnadshavares samtycke, om insatsen ar lamplig att tillhandahalla
pa det sattet. For barn som inte har fyllt 15 ar ska det krévas att vardnadshavaren
samtycker till insatser utan individuell behovsprévning.

Om socialnamnden vill erbjuda en insats utan individuell behovsprévning kan
socialndmnden valja att besluta att en viss insats ska tillhandahallas till en avgransad
malgrupp. Det kan handla om att socialndmnden vill rikta insatsen mot en specifik
situation eller en sarskild problematik. Det innebér da att enbart den som tillhér
malgruppen kan fa insatsen verkstalld utan individuell behovsproévning. Om en enskild inte
tillhér malgruppen har denne alltid ratt att fa sin sak provad genom att anséka om
insatsen. Vid sadan ansdkan gors en individuell behovsprovning.

Nulédge och forutsattningar att tillhandahalla insatser utan individuell behovsprévning
Idag tillhandahaller kommunens socialtjanst ett antal insatser utan individuell
behovsprovning, sa kallade 6ppna insatser. Salems kommun behéver till f6ljd av ny
socialtjanstlag 6vervaga pa vilket satt och i vilken omfattning socialtjansten ska
tillhandahalla insatser utan individuell behovsprévning i enlighet med den nya
lagstiftningen. | bilaga 2 framgar socialférvaltningens forslag till vilka insatser som ska
tillhandahallas utan bistandsbeslut fran och med 1 juli.

Dokumentation av uppgifter

Nuvarande bestimmelse om att handlaggning av drenden som ror enskilda ska
dokumenteras fors 6ver till den nya socialtjanstlagen oférandrad i sak. Skyldigheten att
dokumentera utvidgas till att dven gélla vid genomférande av insatser utan individuell
behovsprovning och som darmed inte foregatts av ett beslut. Det finns tva undantag fran
skyldigheten att dokumentera. Det forsta innebar att uppgifter om enskildas personliga
forhallanden inte behéver dokumenteras vid genomférande av radgivning. Det andra
undantaget innebér att socialnamnden kan, nar det foreligger sarskilda skal, besluta om att
uppgifter som kan réja den enskildes identitet inte ska dokumenteras vid genomférande av
insatser som ges utan individuell behovsprovning.

Socialférvaltningens forslag ar att undantag fran dokumentationsplikt beslutas for samtliga
insatser som ges utan att foregas av bistandsbedémning och beslut om bistand i enlighet
med bilaga 2.




TJANSTESKRIVELSE

Salems 2025-05-16

kommun Dnr SN/2025:80
4avi

Nuldge och forutséttningar att tillhandahalla insatser utan dokumentationsplikt

Ny socialtjanstlag medfér nya krav pa dokumentation dar samtliga insatser som
huvudregel dokumenteras. Detta innebar for Salems kommun att de idag erbjudna 6ppna
insatser som tillhandahalls fran 1 juli kommer omfattas av dokumentationsplikt.
Socialférvaltningen ser att delar av de insatser som erbjuds bor undantas fran
dokumentationsplikten, och foreslar socialndmnden att besluta om detta i enlighet med
bilaga 2.

Barnkonventionen

Den nya socialtjanstlagens intentioner om en socialtjanst som ar hallbar med
forebyggande och tidiga insatser, lattillganglig och kunskapsbaserad, kommer paverka barn
och unga i kommunen p3 ett positivt satt.

Finansiering
De forandringar i arbetssatt som behover ske ar ett langsiktigt arbete vilket inte kommer
ge ekonomiska konsekvenser pa kort sikt utan kommer dskas i ordinarie budgetprocess.

Victoria Larsson Cecilia Falkeborn
Socialchef Verksamhetsutvecklare
Bilagor

Bilaga 1 B Ny Delegationsordning 2025-06-17

Bilaga 2 Ej bistandsbedomnda insatser samt undantag fran dokumentationsskyldighet

Delges
Akten



https://docs.google.com/document/d/1OnKWedHb9k7g1GeVVyARRpILSjvsral5zG-lH9_70Uo/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wI-00wQsMCUtn0kBACnXUnLbtCqMe-phLVrDDmJPw38/edit?usp=sharing

SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 11av 13

Socialnédmnd

SN§S8 Dnr SN/2025:87

Svar pa revisionsrapport “Granskning av kontroll och
uppfoljning av privata utforare”

KPMG har granskat Socialndmndens uppféljning av privata utférare och bedémer att
styrning och kontroll endast sker delvis. Rekommendationer ges om tydligare
uppfoéljning, ansvarsfordelning och atgarder vid brister.

Socialférvaltningen gor en 6versyn av forfragningsunderlaget som kommer att vara klar
under hosten. Ansvar och processer for uppféljningen ar tydliggjorda sedan tidigare.
Socialférvaltningen 6nskar behalla méjlighet till en mer flexibel granskning som béttre
framjar kvalitetsutveckling. En ny sanktionstrappa infors i avtal och
forfragningsunderlag.

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden antar tjansteskrivelse daterat den 12 maj 2025 som svar pa
revisionsrapport - “Granskning av kontroll och uppféljning av privata utforare”.

Beslutsexpediering:
Akten
Kommunstyrelsen

Ordf. sign. Just. sign.



TJANSTESKRIVELSE

Salems 2025-05-12

kommun Dnr 2025:87
lav3

Socialfoérvaltningen
Richard Damberg
Utredare
Socialndamnden

Svar pa revisionsrapport “Granskning av kontroll och
uppfoljning av privata utforare”

Forslag till beslut
Socialndmnden antar tjansteskrivelse daterat den 12 maj 2025 som svar pa
revisionsrapport - “Granskning av kontroll och uppféljning av privata utforare”.

Sammanfattning

KPMG har granskat Socialndmndens uppféljning av privata utférare och bedémer att
styrning och kontroll endast sker delvis. Rekommendationer ges om tydligare uppféljning,
ansvarsfordelning och atgarder vid brister.

Socialférvaltningen gor en 6versyn av forfragningsunderlaget som kommer att vara klar
under hosten. Ansvar och processer for uppfoljningen ar tydliggjorda sedan tidigare.
Socialférvaltningen 6nskar behalla méjlighet till en mer flexibel granskning som béttre
framjar kvalitetsutveckling. En ny sanktionstrappa infors i avtal och forfragningsunderlag.

Arendet

KPMG har av Salems kommuns revisorer fatt i uppdrag att oversiktligt granska
socialnamndens rutiner for kontroll och uppfoljning av verksamhet som bedrivs av privata
utforare. Syftet med granskningen har varit att bedéma om socialndmnden styr och
kontrollerar verksamhet som bedrivs av privata utférare pa uppdrag av ndmnden samt
vilka forutsattningar som finns for detta. KPMGs samlade bedémning utifran
granskningens syfte ar att socialndmnden endast delvis styr och kontrollerar verksamhet
som bedrivs av privata utférare pa uppdrag av ndmnden.

For socialnamnden ges foljande rekommendationer:

e iavtal och/eller forfragningsunderlag sdkerstélla vilka delar som |6pande ska
foljas upp
vem som ar ansvarig for uppfoljningen
sakerstalla att atgarder, baserat pa den arliga uppféljningen av LOV-féretagen,
genomfors

e inkludera en tydlig definition av vad som utgdr mindre respektive allvarliga brister
i forfragningsunderlaget

Revisorerna har ocksa gett ett antal rekommendationer till kommunstyrelsen.




TJANSTESKRIVELSE

Salems 2025-05-12

kommun Dnr 2025:87
2av3

Socialférvaltningens svar:

Uppfoljning

Kommunallagen 6 kap. 6 § beskriver att namnderna var och en inom sitt omrade ska se
till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestamt, samt de bestammelser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten.
De ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs
pa ett i Ovrigt tillfredsstallande satt. KPMG foreslar i sina rekommendationer att
granskningen ska utga fran beskrivna punkter i forfragningsunderlaget. Forslaget riskerar
att begransa kontrollpunkter i uppféljningen vilket kan leda till att flexibilitet av
uppfoljning utifran inkommen information inte ar mojlig.

Socialforvaltningens bedémning ar att det kan vara mer andamalsenligt att styra
granskningen till olika kontrollpunkter ar till ar, majoriteten av dessa kommer dock att
utga ifran forfragningsunderlagets kriterier.

Flexibla granskningar leder dven till att privata utférare far mojlighet att se 6ver sin
verksamhet och vid behov kvalitetsutveckla denna. Det boér leda till 6kad kvalitet for
brukare av tjansterna, vilket ar en viktig del i granskningen.

Ansvarig fér uppfoljningen

Idag sker uppfdljningen av privata utférare pa uppdrag av Socialndmnden vilka dven
beslutat om att anvdnda LOV. | det befintliga uppdraget leder och férdelar socialchefen
arbetet pa socialférvaltningens stabsfunktion. Av det féljer att det inte rader nagra
oklarheter kring vem som foljer upp de privata utférarna i dagslaget. Uppgiften har
utforts sedan 2021 nar LOV inférdes i kommunen. Detta arbetssatt har ytterligare
tydliggjorts genom ett forvaltningsledningsbeslut.

Atgirdernas genomférande

| arbetet med arets granskning av privata utférare har det samtidigt gjorts en 6versyn av
forfragningsunderlaget. Ett nytt férslag pa forfragningsunderlag kommer att presenteras
for namnden under hésten. Forslaget innehaller en tydlig atgardstrappa, i de fall
granskningen hittar avvikelser fran god kvalitet. Arbetet med atgarder kommer att
redovisas till socialndmnden p& begiran. Atgirdstrappan ger en tydlig plan for att
genomfora atgarder utifran granskningen. Arets granskning ar den forsta dar brister har
funnits. Dialogen med de privata utférarna har fungerat utmarkt. Utférarnas
atgardsplaner har lamnats in till socialférvaltningen och dessa bedéms vara

dndamalsenliga.




TJANSTESKRIVELSE

Salems 2025-05-12

kommun Dnr 2025:87
3av3i

Atgirdstrappa

1. Dialog

2. Begdran om atgardsplan med uppfdljning.
3. Anmodan om réttelse med atgardsplan och uppfoljning.
4. Sanktion

- med eller utan vite.

- hévning.

- héllainne betalning.

- utforare far ej ta emot nya brukare.

Tydlig definition av vad som utgér mindre respektive allvarliga brister

KPMGs revisorer rekommenderar socialndmnden att tydliggéra vad som utgér mindre
allvarliga respektive allvarliga brister. Socialférvaltningen menar att ett [ampligare
tillvagagangssatt ar att géra sammanvagd bedomning i varje enskilt fall. Det &ar svart att i
forvag klassificera kombinationen av avvikelser utifran kvalitetskriterierna. Att klassificera
olika brister var for sej isolerat, riskerar att gora definitionerna for sndva och detta 6ppnar
i sin tur dorren for felaktiga slutsatser. Ett undantag ar de fasta kriterier som stipuleras i
kap 7 Lagen om valfrihetssystem (LOV).

Victoria Larsson Richard Damberg
socialchef utredare

Cecilia Falkeborn
verksamhetsutvecklare
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘*‘ Salems 2025-06-17
v kommun 12 av 13

Socialnédmnd

SN§9 Dnr SN/2025:31
Uppfoljning av 2024 ars granskning privata utforare LOV

Kommunen har privata hemtjanstutférare inom ramen fér Lagen om valfrihetssystem
(LOV). Varje ar gor socialférvaltningen en granskning av utforare for att sékerstélla att de
uppfyller kraven i forfragningsunderlaget. Utover de grundlaggande kraven i
forfragningsunderlaget omfattade kontrollen avseende 2024 dven aspekter pa
valfardsbrott, personal och kompetens, rapportering av tid, genomférandeplaner och
uppfoljning av kvalitetsledningssystem.

Utfallet visade pa brister hos tva av foretagen. Efter dialog med socialférvaltningen har
foretagen upprattat handlingsplaner for att atgarda bristerna. Socialférvaltningens
bedomning &r att foretagen efter vidtagna atgarder i respektive handlingsplan uppfyller
kommunens krav.

Socialférvaltningens férslag till beslut
Socialndmnden godkanner socialférvaltningens uppféljning.

Beslutsexpediering:
Akten
Revisorer

Ordf. sign. Just. sign.



TJANSTESKRIVELSE

Salems 2025-05-22

kommun SN/2025:31
lavl

Socialférvaltningen
Richard Damberg
Utredare Socialndmnden

Uppfoéljning av 2024 ars granskning privata utférare LOV

Forslag till beslut

Socialndmnden godkanner socialférvaltningens uppféljning.

Arendet

Kommunen har privata hemtjanstutforare inom ramen for Lagen om valfrihetssystem
(LOV). Varje ar gor socialférvaltningen en granskning av utforare for att sikerstélla att de
uppfyller kraven i férfragningsunderlaget. Utover de grundlaggande kraven i
forfragningsunderlaget omfattade kontrollen avseende 2024 dven aspekter pa
valfardsbrott, personal och kompetens, rapportering av tid, genomférandeplaner och
uppfoljning av kvalitetsledningssystem.

Utfallet visade pa brister hos tva av foretagen. Efter dialog med socialférvaltningen har
foretagen uppréattat handlingsplaner for att atgarda bristerna. Socialférvaltningens
bedomning &r att foretagen efter vidtagna atgarder i respektive handlingsplan uppfyller
kommunens krav.

Finansiering
Ingen ytterligare finansiering behovs.

Victoria Larsson Richard Damberg
socialchef utredare

Cecilia Falkeborn
verksamhetsutvecklare

Bilagor
B TJIUT Granskning av externa hemtjanstutférare (LOV) 2024

Delges
Akten

Revisorer
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https://docs.google.com/document/d/1BKVot-wJxfSs-9Tgl1EzxAywuDfHOjJ7Yg339dVoHI4/edit?usp=sharing

SAMMANTRADESPROTOKOLL

“‘ Salems 2025-06-17
w kommun 13 av 13

Socialnédmnd

SN§ 10 Dnr SN/2025:90

Anmalningsarenden

1. B VO Beslut om bifall.pdf
2. [ Bilaga tillstandsbeslut.pdf

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialnamnden noterar till protokollet att de tagit del av anmalningsarenden.

Beslutsexpediering:
Akten
Revisorer

Ordf. sign. Just. sign.


https://drive.google.com/file/d/1aabMGiO8YnpqwagBFmFP4lrvN3BsKPPk/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1H-oiWKNh9BmbgbF2wvfbthrZs8v7Qt6y/view?usp=drive_link
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