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Bakgrund

Denna integritetspolicy beskriver principerna fér hantering av personuppgifter inom
Salems kommun. Varje forvaltning hanterar personuppgifter och det ar varje namnd som
ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifterna.

Fran den 25 maj 2018 ska all behandling av personuppgifter ske utifran bestammelsernai
EUs General Data Protection Regulation (0216/679), pa svenska dataskyddsférordningen
(GDPR).

Policyn sadkerstaller att Salems kommun tar ansvar for och kan visa att de grundlaggande
principerna enligt dataskyddsférordningen efterlevs. Utover policyn behéver kommunen
ocksa ha tydlig information till de registrerade, dokumentera de behandlingar som pagar
i kommunen och de évervdaganden man har gjort samt att ha dokumenterade interna
riktlinjer for dataskyddet.

Salems kommun behandlar personuppgifter for att kunna fullgéra vara skyldigheter och
ataganden mot bland annat kommuninvanare, fastighetsagare, naringsidkare, anstallda
och andra myndigheter. Alla som registreras ska kunna kdnna sig trygga nar de lamnar
sina personuppgifter till Salems kommun.

| denna policy tar vi upp nar vi behandlar personuppgifter, varfor vi behandlar
personuppgifterna och hur vi behandlar personuppgifter.

Vad ar en personuppgift och vad ar en behandling av en
personuppgift?

Principer for behandling av personuppgifter

Nar personuppgifter behandlas (all hantering av personuppgifter utgér behandling) i
Salems kommun, eller pa uppdrag av Salems kommun, ska de grundldggande principerna
i dataskyddsforordningen vara uppfyllda. Principerna anges i artikel 5 i
dataskyddsforordningen och presenteras nedan.

Princip om laglighet, korrekthet och 6ppenhet

Personuppgifter ska behandlas pa ett lagligt, korrekt och 6ppet satt i forhallande till den
registrerade.

Med detta menas att Salems kommun alltid ska vara tydlig och konkret i sin beskrivning
av hur personuppgifter behandlas. Salems kommun ska alltid se till att personuppgifter
behandlas pa en utpekad laglig grund och att annan lagstiftning som inverkar pa
informationen efterlevs. Kommunen ska alltid ha avvdgningen mellan den registrerades
integritet och den egna verksamhetens effektivitet i atanke. Registrerad ska ges mojlighet
till insyn i hanteringen nar sadan kan ske pa ett tydligt satt och uppgifter ska alltid
hanteras med hansyn tagen till den registrerades integritet.
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Princip om dndamalsbegransning

Uppgifter ska samlas in for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal och
inte senare behandlas pa ett satt som &r oférenligt med dessa andamal.

Med detta menas att Salems kommun hela tiden kadnner till och dokumenterar
anledningen till att en viss personuppgift hanteras och personuppgifterna inte senare
anvands for en helt annan anledning som gar emot den ursprungliga.

Princip om uppgiftsminimering

Uppgifter ska vara adekvata, relevanta och inte for omfattande i férhallande till de
andamal for vilka de behandlas.

Med detta menas att Salems kommun endast ska anvanda sig av de personuppgifter som
kravs for att uppna malet med hanteringen. Kan samma mal uppnas genom att anvinda
farre personuppgifter eller mindre kansliga sadana ska sa ske.

Princip om korrekthet

Uppgifter ska vara korrekta och om nédvindigt uppdaterade. Atgarder maste vidtas for
att sakerstélla att personuppgifter som ar felaktiga raderas eller rattas utan drojsmal.

Med detta menas att Salems kommun alltid maste verka for att personuppgifter som ar
felaktiga rattas och att det finns rutiner for hur sa ska ske. Inom vissa omraden, som
hélso- och sjukvard, finns sarskilda regler fér hur rattelse och radering far ske.

Princip om lagringsminimering

Uppgifter far inte forvaras identifierbara under en langre tid 4n vad som ar nédvandigt
for de andamal for vilka personuppgifterna behandlas.

Med detta menas att personuppgifterna inte far sparas langre dn vad som behovs utifran
malet med behandlingen. Nar malet ar uppnatt ska gallring eller avidentifiering av
personuppgifterna alltid 6vervdagas med beaktande av de bevarande- och gallringsregler
som géller for Salems kommun. Dessa framgar bland annat av forvaltningarnas
dokumenthanteringsplaner.

Princip om integritet och konfidentialitet

Personuppgifter ska behandlas pa ett satt som sakerstaller lamplig sdkerhet for
uppgifterna, inbegripet skydd mot obehorig eller otillaten behandling och mot forlust,
forstoring eller skada genom olyckshandelse, med anvandning av lampliga tekniska eller
organisatoriska atgarder.

Med detta menas att Salems kommun ska skydda personuppgift genom tekniska och
organisatoriska atgdrder pa en nivd som motsvarar uppgifternas skyddsvarde. Ar
uppgifterna av sarskilt skyddsvard art ska ocksa hogre tekniska och organisatoriska krav
stallas. Utgangspunkten ska alltid vara att endast behdriga personer ska ges tillgang till
skyddsvard information.

Princip om ansvarsskyldighet

Den personuppgiftsansvarige ska ansvara fér och kunna visa att de nu ndmnda
grundlaggande principerna enligt dataskyddsforordningen efterlevs.
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Med detta menas att Salems kommun inte bara ska uppfylla dessa principer utan ocksa
pa ett 6ppet och tillgdngligt sdtt demonstrera pa vilket satt sa sker.

Dataskyddsforordning och offentlighetsprincipen

Offentlighetsprincipen innebar en ratt fér var och en att hos Salems kommun ta del av
allmanna handlingar.

Detta innebar att dven personuppgifter kan begdras och lamnas ut som en del av allman
handling oavsett for vilket andamal personuppgiften ursprungligen behandlades.

Denna ratt géller dock inte om handlingarna innehaller uppgifter som ar belagda med
sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Sekretess enligt
offentlighets- och sekretesslagen géller bland annat fér personuppgift om det kan antas
att ett utlamnande skulle medféra att personuppgiften behandlas i strid med
dataskyddsforordningen eller dataskyddslagen.

Rattslig grund

All behandling av personuppgifter som Salems kommun utfor, ska vila pa minst en réattslig
grund, i annat fall ar behandlingen olaglig.

Detta innebar att Salems kommun maste ha klart for sig vilken eller vilka rattslig
grund(er) som ar tillamplig for varje specifik behandling av personuppgifter redan néar
denna behandling pabdrjas. De rattsliga grunder som finns tillgangliga framgar av
dataskyddsforordningen artikel 6.

En sadan rattslig grund ar samtycke fran den registrerade. Andra rattsliga grunder dr om
personuppgiftsbehandlingen ar nédvandig for att fullgora ett avtal med den registrerade,
fullgdra en rattslig forpliktelse, skydda den registrerades grundlaggande intressen,
fullgéra en uppgift av allmant intresse, for myndighetsutovning, samt efter en
intresseavvagning.

Kansliga personuppgifter

Vissa personuppgifter ar till sin natur mer kansliga an andra. | dataskyddsférordningen
anses foljande sarskilda kategorier av personuppgifter krava ett sarskilt legalt skydd.

Ras eller etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk dvertygelse,
medlemskap i en fackforening, halsa, en persons sexualliv eller sexuella laggning,
genetiska uppgifter och biometriska uppgifter som entydigt identifierar en person.?

Salems kommun ska endast behandla kadnsliga personuppgifter nar det finns sarskilt stod
i lag eller om den registrerade sarskilt samtyckt till den specifika behandlingen.

Det héar innebar att varje gang kdnsliga personuppgifter ska anvandas av Salems kommun
maste en sarskild bedémning ske om att hanteringen verkligen ar tillaten och att den sker

2 Ur EU:s dataskyddsférordning: “Dessa personuppgifter bér dven inbegripa personuppgifter som avsldjar ras
eller etniskt ursprung, varvid anvandningen av termen ras i denna férordning inte innebar att unionen godtar
teorier som soker faststalla forekomsten av skilda manniskoraser”.
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pa ett sakert satt. Kansliga personuppgifter ska alltid ges ett hogt skydd mot obehorig
atkomst.

Skyddsvarda personuppgifter

Aven personuppgifter som inte &r sérskilt reglerade som kénsliga kan vara mer
skyddsvarda an andra. Personuppgifter av mycket personlig eller privat natur anses
generellt vara mer skyddsvarda dn andra typer av personuppgifter. Sa gor aven
personuppgifter som maojliggdr samkorning mellan register som t.ex. personnummer eller
andra samordningsnummer.

Det héar innebar att Salems kommun alltid ska bedoma om de personuppgifter som
behandlas ar sarskilt skyddsvarda mot bakgrund till sin privata natur, sin mangd eller av
annan anledning. Denna bedémning har betydelse for valet av niva for skyddsatgarder.

Sarskilt vad galler personnummer

Personnummer och samordningsnummer ska enligt dataskyddslagen endast hanteras om
det &r klart motiverat med hansyn till andamalet med behandlingen, vikten av en saker
identifiering eller nagot annat beaktansvart skal.

Det har innebar att Salems kommun alltid ska bedéma om personnummer ar en
nodvandig del av en behandling av personuppgifter och alltid 6vervaga om andamalen
kan uppfyllas utan att personnummer anvands.

Personuppgiftsbitrade

De politiska néamnderna kan i sina arbeten med personuppgifter komma att anlita
personuppgiftsbitraden som behandlar personuppgifterna pa Salems kommuns uppdrag.

Det har innebar att Salems kommun alltid ska ha tecknat personuppgiftsbitradesavtal om
nagon part hanterar personuppgifter som Salems kommun ar personuppgiftsansvarig for.

Vilka kan vi komma att dela informationen till?

Personuppgifterna kan komma att hdmtas fran eller Ilamnas ut till tredje part om det
foljer av lag eller forfattning eller om namnderna utfor en uppgift av allmant intresse
eller att de foljer av ett utlamnande enligt tryckfrihetsférordningen (TF) och offentlighet-
och sekretesslagen (2009:400). Personuppgifterna kan dven komma att uppdateras mot
offentliga register for att exempelvis sdkerstalla att uppgifterna ar korrekta och for att
avtal ska kunna fullgéras.

De registrerades rattigheter

Den enskilde har ratt att begéra information om personuppgifter som behandlas av
kommunens namnder. Den registrerade kan dven begéara rattelse om nagot ar fel. Den
registrerade kan vidare bland annat under vissa forutsattningar ha ratt till begransning,
ratt till radering av personuppgifter, ratt att invdnda mot behandlingen, ratt till
dataportabilitet och aterkalla ett givet samtycke. En registrerad som anser att
behandlingen av personuppgifter avseende denne strider mot dataskyddsférordningen
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har ratt att lamna klagomal till Datainspektionen.

Det har innebar att Salems kommun ska ha en beredskap for begdaran om registerutdrag
och for de andra rattigheterna som de registrerade har.

Information och kommunikation

Salems kommun har en skyldighet enligt dataskyddsférordningen att [amna information
till de registrerade. Informationen ska innehalla uppgifter om hur vi behandlar
personuppgifterna och vilka rattigheter den registrerade har.

Informationen ska vara klar, tydlig och begriplig ochd en ska ges i ett lattillgangligt
format. Spraket ska vara klart och tydligt samt anpassad till mottagaren. Informationen
ska tillhandahallas skriftligt men kan under férutsattning att den registrerade ha styrkt sin
identitet, ges muntligt.

Det har innebar att Salems kommun ska strava efter att alltid ha korrekt information och
som ar latt atkomlig.

Register dver personuppgiftsbehandlingar

Salems kommun for register 6ver sina behandlingar av personuppgifter som utférs under
kommunens personuppgiftsansvar.

Det héar innebar att kommunen har en géllande forteckning 6éver samtliga behandlingar
(IT-stod innehallande personuppgifter, processer eller andra typer av behandlingar) som
sker. Denna forteckning ska upprattas skriftligt, vara tillgdanglig i elektronisk format och
hallas uppdaterad. P& begéaran ska registret goras tillgangligt for Datainspektionen som ar
tillsynsmyndighet.

Det héar innebar att i Salems kommun &r varje verksamhet ansvarig for anmalan av
behandlingar. Varje behandling ska dven uppdateras nar nya forutsattningar géller for
dess hantering, sasom till exempel att den avslutats.

Konsekvensbeddmningar

Nar en behandling av personuppgifter som kan leda till en hog risk fér de registrerade (till
exempel en omfattande hantering av kansliga personuppgifter eller risk att sarskilda krav
avseende skydd inte kommer att kunna uppnas) planeras maste kommunen enligt
dataskyddsforordningen forst genomféra en sa kallad konsekvensbedémning avseende
dataskydd. Om en sadan konsekvensbeddmning innebar att de bedémda hoga riskerna
kvarstar maste vi samrada med Datainspektionen som &r tillsynsmyndigheten innan
behandlingen paborjas.

Det har innebar att Salems kommun aktivt ska arbeta med att ta fram
konsekvensbeddémningar sa snart som kommunen ska behandla personuppgifter.
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Personuppgiftsincident
Om en personuppgiftsincident intraffar ska den anmalas dels till narmaste chef och dels
till dataskyddsombudet och i férekommande fall till IT-avdelningen.

Det héar innebar att i Salems kommun ska anmalan goéras av antingen den som upptackt
incidenten eller av den som ansvarar for forvaltningen av till exempel IT-systemet. Vissa
incidenter kraver omedelbara atgéarder och anmalan ersatter inte kontakter med
berérda, ansvariga chefer eller IT-avdelningen.

Hur skyddar Salems kommun personuppgifterna?

Salems kommun varnar om integriteten for dem vars uppgifter vi samlar in och
behandlar. Vi sdkerstaller att behandlingen sker enligt géllande lag. Vi sdkerstaller ocksa
att de system vi anvander har de tekniska och organisatoriska atgarder som kravs.

Hur lange sparar Salems kommun uppgifterna?

Salems kommun sparar personuppgifterna sa lange som det dr nodvandigt for att utfora
rattsliga forpliktelser, myndighets- eller avtalsataganden och sa lange det kravs enligt
faststallda granskningsbeslut och dokumenthanteringsplaner.

Vad anvander Salems kommun uppgifterna till?

Salems kommun behéver personuppgifterna for att uppfylla de krav som finns i lagar
eller i forordningar men vi har dven ratt att behandla personuppgifter som kravs for att
kunna fullgéra vara ataganden mot kommuninvanarna eller om denne har lamnat sitt
samtycke till att Salems kommun behandlar personuppgifterna.

Salems kommun ska visa att vi gor ratt - ansvarsskyldighet

Den personuppgiftsansvarige ska ansvara for och kunna visa att de grundldaggande
principerna enligt dataskyddsférordningen efterlevs.

Det héar innebar att Salems kommun inte bara ska uppfylla dessa principer utan ocksa pa
ett 6ppet och tillgdngligt satt visa pa vilket satt vi gor det pa. Detta kallas for
ansvarsskyldighet. Det innebar bland annat att kommunen ska ha dokumenterade
riktlinjer for hur dataskyddsforordningen ska efterlevas.




